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東洋電機製造株式会社 

 

汎用乗車券発行システム開発とアルピコ交通株式会社への導入 

 

当社は、従来より複数の鉄道事業者へ乗車券発行システムを開発・納入してまいりました。このシス

テムは、広範囲な運賃計算、多様な集計処理、帳票類の出力、後方システムとの連携にも対応し、鉄道

事業者ごとに複雑なカスタマイズを実施しています。 

一方で、複雑化、個社ごとの専用仕様となるため開発コストが課題となっていました。 

今回、汎用ハードウェアを使用して、シンプルな発券・集計機能に限定することで、リーズナブルに

乗車券の発行が可能となる汎用乗車券発行システムを開発し、アルピコ交通株式会社へ納入いたしまし

た。 

このシステムは、タブレット（Android）向けの業務アプリ、卓上プリンタ、クラウドサーバで構成

されており、窓口での接客業務も、簡易な操作で乗車券の発行および集計が可能となっております。 

本システムにより、お客様へのサービス向上および窓口業務効率の向上に貢献いたします。 

当社はこの事業を通して、鉄道分野における係員業務の効率化を推進いたします。 

 

＊Android は Google LLC の商標です。 

 

 

 

■汎用乗車券発行システム システム構成 ■汎用乗車券発行アプリ画面例 

 

【本件に関するお問合せ先】 

東洋電機製造株式会社 経営企画部 広報・IR・CSR課 

電話番号 ０３－５２０２－８１２２ 

お問合せフォーム https://www.toyodenki.co.jp/inquiry/inquiry.php  


